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 چکیده   

ونخستین فعالیت خود  آینده نگر در دنیا است.آینده پژوهی، با توجه به اینکه یکی از روش های مطالعاتی 

می باشد.واز  ....، آغاز کرده است ودارای رویکردهای انتقادی، هنجاری و غیره0399-0391را در سالهای

این رویکردها می توان به حکمروایی خوب شهری که دارای ابعاد مشارکت، حاکمیت قانونی، شفافیت، 

. و لذا برسدو پاسخگویی می باشد و انصاف، کارآیی و اثربخشی مسئولیت پذیری، اجماع محوری، عدالت

و با توجه به رویکردهای آینده گرفته است از این اهداف از نظر مدیریت شهری خیلی مورد توجه قرار 

و باعث همکاری متقابل میان دولت، بخش پژوهی  می توان به یک حکمروایی کارا موثر دست یافت که 

لیلی و مطالعات کتابخانه ای تح –روش تحقق در این مقاله توصیفی و . می شودخصوصی و جامعه 

می توان برای اهداف و وست بنابراین نتایج تحقق در آینده پژوهی که بر مطالعات آینده نگری است. و

  ابعاد حکمروایی خوب شهری به کاربرد.

 مدیریت شهری ،کمروایی خوب شهریآینده پژوهی، حکمروایی، ح :واژگان کلیدی          

 

 

 

 

 

 

   مقدمه.1

                                                           
 عضو هیئت علمی دانشکده علوم جغرافیایی دانشگاه خوارزمی 0

 ی کارشناسی ارشد دانشکده علوم جغرافیایی )آمایش شهری( دانشگاه خوارزمیدانشجو 2
 



 

 سااختار و فرایناد در تغییار و باازنگری که است بی وقفه ای و فراوان تحولات سرآغاز سوم ی زارهه

 گارایش جواما،، خاواهی دموکراسی فرایند شدن، جهانی مانند فرایندهایی. میکند الزامی را شهری مدیریت

 در تحولات و سوم جهان شهری چالشهای. خوب حکمرانی گرایش به و محور دولت ی توسعه های نظریه

 اماور ی دارها فرایند در مدنی، ی جامعه و دولت، بازار ی رابطه تجدید به شهر پایدار ی توسعه های نظریه

 رکان ساه از مدنی حیات در شهر (.290931رحیمی، نظریان،. )است شده منجر آن ی توسعه و جامعه عمومی

 دارناد فاعلی ماهیتی شهری مدیریت و شهروند. تشکیل میشود شهری مدیریت و شهر کالبد شهروند، اصلی

 مادنی حیاات نیازمناد و دارد شاهروندی باه میل بودن الطب، مدنی به بنا انفعالی، انسان ماهیتی شهر کالبد و

 ، بارای مادار شاهروند شاهر در. اسات شهر کالبد مدیریت و سازماندهی به مکلف شهری و مدیریت است

 ،( شاهرداریها) دولات وران شامل بهره همه مشارکت، ضرورت شهری امور مدیریت سازی توانمند و بهبود

 برای خود نوبه به بایستی شهروندان. میکند یجابشهروندان ا و مردم غیردولتی، نهادهای و خصوصی بخش

 نهادهاای بدنه از ناپایداری رف، شهرها، در ناپایداری رف، لازمه بنابراین . بردارند مؤثری قدمهای شهر بهبود

 و اماور شاهر اداره در بیشاتر پاذیری مسئولیت و پذیری اثر کارآمدسازی، و شهری برنامه ریزی و مدیریتی

 باه دردسترسای عادالت فضاایی قاانون، حاکمیات مردم، و محلات به قدرت و حیتهاصلا وظایف، تفویض

 و ظرفیات افازایش سازی، شهروند ها شهری، زیرساخت بهبود شفافیت، پاسخگویی، تسهیلات، و امکانات

 ایان در بایسات مای شاهروندان همچنین. میباشد دولتی های غیر سازمان و خصوصی بخش سازی توانمند

مدیران  امور بر و باشند شهر امور در جو مشارکت و بوده پذیر قانون دیگر، به شهروندان احترام ضمن شهر

 طریاق از شاهری حل مشکلات شهری، مسئولین و شهرداری با همکاری حسن باشند داشته نظارت شهری

پااپلی یازدی، رجبای جهات تحقاق آن مای باشاد) لازم شارای  از غیردولتای نهادهای مشارکت و همکاری

 لیبر و روشنگری عصر به خوب حکمروایی و حکمروایی مفاهیم تاریخی  أشمن و قدمت(.2090912،یسناجرد

 قارن اواخار در توساعه عملای و تئوریکی مباحث در ، آن جدیدتر یشه های ر اما گردد برمی بی غر الیسم

.  اساتساازی  درتصامیم ونادان شهر برابرتمام مشارکت در برگیرنده خوب حکمروایی.  شد مطرح بیستم

 می کند. حکمروایای ترویج ا ر حاکمیت قانون است و طلب تمساوا و پاسخگو خوب شفاف، ایی حکمرو

می پذیرند،فرصت اظهار بیان در تصمیم سازی ثیرتأ زیری ازبرنامه تر بیش که کسانی و کم درآمد افراد برای

 باه کاه اسات و هناری داناش ژوهیه پ آیند (.290930توکلی نیا و همکاران،مناف، را بوجود می آورد) وتوزی،

 بین آینده های از هوشمندانه و بشناسد خوبی به را آینده تهدیدهای فرصتها و وقای،، تا می کند کمک انسان

  با بپردازدو نظر مورد و آینده های مطلوب انتخاب به محتمل و باورکردنی ممکن،

آینده (.090939خزایی،محمودزاده،نکند) تصور تغییر بدون و قطعی صلب، محتوم، را آینده رویکرد این

 فناوری و خصوص علوم در اقدام و طرحریزی تصمیم گیری، سپس و مطالعه شهای رو و اصول پژوهی،



 

مدلهای مختلف بررسی ومطالعه  و علمی روشهای و فلسفی تفکرات آینده پژوهی،. است آینده با مرتب 

 ابزاری آینده پژوهی، لذا،. آینده را مطرح وبا استفاده از آنها،آینده های بدیل واحتمالی را ترسیم می نماید

با هدف بنابراین این پژوهش  و (.290932وهمکاران،)فاتح راد است آینده هوشمندانه مهندسی و معماری برای

 رداخته است.پ در ابعاد حکمروایی خوب شهری ه نگریآینده پژوهی یا آیندروش کاربرد 

 .مبانی نظری2

 نوین ساختار در شهری مدیریت آثار بر ای دوباره مرور شهری، مدیریت مفهوم تحلیلی ابعاد بررسی  

 بعد. دارد وجود شهری مدیریت بیرونی و درونی ابعاد بین معینی تمایز خ ّ. داشت خواهد آنها سازمانی

 ی درباره آن بیرونی بعد که حالی در است، شهری مدیریت توان یکپارچه ساز و ظرفیت هب مربوط درونی

 Lee)گیلز لی. است بیرون سوی به حرکت از استراتژی دفاع و خود نمایندگی برای شهر توان و ظرفیت

Giles) رمنظو". است کرده بعد اشاره دو این به خوبی به شهری حکمروایی و مدیریت از خود تعریف در 

 گروههای محلیّ و ذینف، گروههای سازماندهی و سازی یکپارچه توان و ظرفیت حکمروایی، و مدیریت از

و  واحد استراتژیهای تدوین نیز و هستند بیرون در که آنانی نمایندگی توان و ظرفیت و سو یک از اجتماعی

 دیگر سوی از حکومتی سطوح دیگر و شهرها دولت، بازار، مقابل در دست یک

 و سازمانها بین مرز که دارد ای اشاره اداره نظام یا شیوه روش به حکمروایی(.990931نظریان،رحیمی،ت)اس

 واکنش و کنش و متقابل ارتباط حکمروایی در ماهیت . است کرده نفوذپذیر را و خصوصی عمومی بخش

خوب در شهر، از ارکان حکمروایی (.290930غراوی،حکومتی و غیر حکومتی است) نیروهای درون و بین

اعمال مدیریت شهری است که فعالیت های کلی آن در برنامه ریزی، سازماندهی، هدایت وکنترل طبقه بندی 

مدیریت شهری برای پاسخ گویی به نیازهای شهروندان، به ویژه در مورد عملکردهای مشترک  می شوند.

که همراه با  ود و بدنه ای اجرایی استوتنظیم اثرات متداخل آنها و تأمین رفاه همگانی به کار گرفته می ش

 مشارکت (.0190911صرافی،بدنه ی قانون گذار و نظارت مردمی، حکومت شهری را تشکیل می دهد)

 اامریک در 0391 اوایل دهه و 0321 دهه اواخر در ابتدا     شهرسازی و شهر به درامورمربوط شهروندان

 فرایندهای ماهیت شدکه تصویب رمشارکت شهروندانب مبتنی متعددی قوانین دوره دراین. گرفت شکل

 از پس و شد مطرح درانگلستان 0391 دهه نیمه در مشارکت مفهوم .داد تغییر را شهری گیری تصمیم

 ه آیند ماهیت درباره بحث(.00 9 0912 رضوانی سعیدی) کردند استقبال آن از دیگر آن،کشورهای دموکراتیک

 از ای شاخه عنوان به آن دادن قرار اما. است گرفته وام علم فلسفه مختلف سنتهای از را هایی ایده پژوهی،

 در .است دشوار انتقادی نظریه و گرایی تفسیر گرایی، اثبات همچون روندهایی مفهومی چهارچوب مطالعات

آینده  .(090932حیدری ،بشیری،( است تر آموزنده جدید علمی های تخصص ظهور الگوهای به نگاه نتیجه،

 دهآین  ی مطلوب است .ری نوعی مدیریت و مهندسی جام، آینده و ایجاد فرصت برای ساختن آیندهنگا



 

ها، امکان وقوع و اثربخشی هر کند و با بررسی آنی بدیل آغاز مینگاری کار خود را با شناسایی آینده

 و امکان معیارهای اساسبر مطلوب یگزینه انتخاب به نوبت مرحله این از بعد  کند.انتخاب را مشخص می

رتر از تصاویر آینده های بلیستی از اولویت مرحله این خروجی واق، در رسد،می اثربخشی

 تحلیل و تجزیه از استفاده با که است شهایی تلا بر مجموعه مشتمل پژوهی آینده(.290911تکلو،د)باشمی

 آنها تحقق برای ریزی برنامه و القوهب های آینده به تجسم ثبات، یا و ییر تغ عوامل و الگوها مناب،،

 (.290932فاتح راد و همکاران،).میپردازند

 روش تحقیق.3

مناب، کتابخاناه  داده ها آوری جم، روش است شده تحلیلی انجام – توصیفی روش به پژوهش، این  

 و ها نامه یانپا مجلات، ها، کتاب مطالعه با پژوهش پیشینه و نظری مبانی به مربوط داده ها .ای بوده است

 شده و مورد استفاده قرار گرفته است. آوری جم، اینترنتی داده های

 حکمروایی.4

مفهوم حکمروایی مفهوم جدیدی نیست. قدمت آن به قدمت تاریخ تمدن بشری بار مای گاردد. ایان   

ایی کاردن و راهنما گرفته شده است. ومعنی آن هادایت Kebernetesو   Kebernanاصطلاح از لغت یونانی 

کردن و یا چیز ها را در کنار هم نگه داشتن است. در حالی که مفهوم دولت دلالت بر واحاد سیاسای بارای 

انجام وظیفه سیاستگذاری که بر جسته از اجرای سیاست هاست، لغت و مفهوم حکمروایی اشاره به پاسخگو 

حکمروایی شاامل دولات مای (.990930توکلی نیا و همکاران،بودن هم در سیاست گذاری و هم در اجرا دارد)

شود، اما با در بر گرفتن بخش خصوصی و جامعه مدنی از آن فراتر می رود. دولت محی  سیاسای وقاانونی 

مساعد را فراهم می کند.بخش خصوصی، شغل و درآمد ایجاد می کند. جامعه مدنی، کنش متقابل سیاسی و 

 اجتماعی را از طریق 

بسیج گروهها برای مشارکت در فعالیت های اقتصادی، سیاسی و اجتماعی تسهیل مای کناد. هادف 

 (.0090910برک پور،اصلی حکمروایی خوب، تشویق کنش متقابل سازنده میان سه دسته است)

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

   پارادایم های حکمروایی.5

 یمحی  توانمند مل         

 

 

لیبرالیزاسیون                  تمرکز  استراتژیها     

 زدایی

 سیاسی -اقتصادی  

 

 جامعه مدنی                       حکومت محلی                    نفعان ذی       

 

                    فعالیت های صاحبان مناب،  

 

 تأمین خدمات زیر ساخت ها                       تقاضا برای خدمات         

 و اطلاعات        عوارض سرمایه گذاری و مالیات های پرداخت                         

 پارادایم های حکمروایی -0شمارهشکل        

 (.290930منب،9)اسماعیل زاده، همتی،

 

 اجزای حکمروایی .6

ت، بخش خصوصی و جامعه. هر چند هر یک از سه بخش اصلی در حکمروایی مشارکت دارند دول  

الاترین اصلی حکمروایی خوب شهری، افزایش باین سه بخش ضعف ها و قوت هایی دارند. ولی هدف 

میزان کنش متقابل میان بخش ها در جهت به حداقل رساندن نقاط ضعف و به حداکثر رساندن نقاط قوت 

د، مسیر حرکت جامعه در جهت رسیدن توسعه است.هر چه گفتگو و ارتباط این سه بخش بیشتر باش

شهری که (.کنش متقابل حکمروایی 190930اقتصادی و اجتماعی هموارتر خواهد شد)توکلی نیا و همکاران،

 ان داده میشود.نش 0شماره جدولبا هم فعالیت دارند در 

 اجزایی حکمروایی شهری -1جدول شماره                   

چارچوب  -

 نهادی وحقوقی

 محی  سازمانی -

 محی  سیاسی -

 

 شهروندان

 بازار
ها
NGO 

کارکنان و 

 نمایندگان مردم



 

سمی وغیر رسمی به شهر شکل می به صورت ر - نخبگان شهری

 دهند

 شده اند به خوبی سازمان دهی -

 اغلب گرفتارند - فقرای شهری

 استثمار می شوند -

 تلاش برای ساماندهی شهر دارند -

 بی اطلاع اند - طبقه متوس  شهری

 دلبستگی و تعلق ندارند -

 سازماندهی نشده اند -

 استعداد زیادی برای تغییر دارند -

 همان(منب،9)

 اهداف حکمروایی .7 

 اهداف کلان.7.1 

کاهش فقر و  -باز ساخت جامعه مدنی برای تقویت و اعتلای بیشتر سازمان، نهادهای و جوام، محلی -

 جدایی گزینی اجتماعی، قومی، فرهنگی در شهرها

 افزایش مشارکت و مداخله افراد وصاحبان مناف، در فرآیند های سیاسی درون شهرها -

 اهداف خاص )عملیاتی(.7.1  

 بهبود کیفیت معاش و افزایش امکان زندگی برای شهروندان -

 حفظ دمکراسی -

 و امکانات برای مردم به منظور نشان دادن خواسته ها و آمالشان در زندگی ایجاد فرصت -

 (.0919کاظمیان،برابری و پایداری )نیت، اعتلای ام -

 شاخص هایی حکمروایی.8 

مبنای اساسی برای ویژگی های حکمروایی، شاخص های هشت گانه است که توس  برناماه توساعه   

 سازمان ملل وبانک جهانی مطرح شده اند این شاخص ها به ترتیب عبارت اند.

 (participation)مشارکت.8.1 

 (rule of law)حاکمیت قانونی.8.2 

 (transparency) شفافیت.8.3 

 (responsiveness) مسوولیت پذیری .8.4 



 

 (consensus oriented) اجماع محوری .8.5 

 (equity) عدالت و انصاف .8.6 

 (efficiency) کارآیی و اثر بخشی .8.7 

 (.090911رستگار،( )accountability) پاسخگویی.8.8 

 

 آینده پژوهی.9 

 یا خوب اعم از هرچیزى 9ممکن آینده -0است.  آینده دمتعد هاى وجود گزینه به اذعان پژوهى هآیند  

 در زیاد بسیار با احتمال چه آن 9محتمل هاى آینده -2دهد.  رخ آینده در تواند بعید، مى یا محتمل بد،

 مطلوب چه آن 9مرجّح آینده -9در آینده.  کنونى روندهاى ى استمرار پایه پیوست بر خواهد به وقوع آینده

مطلوب  یا مرجح هاى آینده ساختن محتمل 9هدف رود. مى شمار به رویداد آینده ترین مرجّح و ترین

 به داشته باشیم ذهن در شفاف و روشن تصویرى بیافرینیم، خواهیم چه مى آن از باید منظور بدین .است

 است ممکنى هاى آینده به توجه 9هدف .باشند آینده حاکم جوام، بر خواهیم مى هایى که ارزش از ویژه

 مى مردم زندگىبر بزرگى اثر ها آن از تحقق برخى ها، آن وقوع ى تردید درباره وجود با که

پیش بینی و برآورد نیازها و فرآیند توسعه  -و آینده پژوهی دارای سه اصل اساسی است. (.90حجازی(گذارد

دخالت ومشارکت طیف گسترده ای از شبکه  –وری. میان مدت و بلند مدت اجتماعی، اقتصادی و فن آ

تدوین  –های اجتماعی ذی نف،)مردم( در بحث ها، تجزیه و تحلیل ها، پژوهش ها و تصمیم گیری ها. 

 (.3390919اشکوری،برپایه تصمیم ها و اقدام های کنونی در قالب سناریوها) چشم اندازهای راهبردی اجرایی

برنامه ریزی9 فرآیند  -0در پی تجربه های پبشین ظهور کرده است. آینده پژوهی، عرصه ای است که  

منطقی تصمیم گیری و پایش است که بر تخصیص مناب، با توجه به هدف های کمی و اجرایی مشخص 

تکیه دارد، با روالی نظام مند و شفاف تدوین می شود واجرای کامل آن جامعه را یه هدف هایش نزدیکتر 

 می کند.

زی راهبردی9 فرآیند مدیریت دگرگونی سازمانی است که بر توسعه یک سازمان و مناب، برنامه ری -2

 (.010همان،انسانی، ساختارها و سامانه های آن سازمان تمرکز می کند)

 وهی.رودیکرد های آینده پژ11

 .کن است آبستن چه پیشامدهایی باشداکنون باید بدانند که آینده ممبه حکم عقل سلیم مردم از هم  

بیشتری برخوردار است. بر  مطلوبیتیک ازها کدامو در میان آنها احتمال وقوع بیشتری دارند کدام پیشامد

 ود دارد.آینده وج همین بنیان، سه رویکرد به مطالعه



 

 شودپژوهی اکتشافی نیز نامیده میپژوهی واکاوانه یا تحلیلی، که گاه آیندهآینده  -

 پژوهی تصویرپردازآینده -

 (.www.wikipedia.orgشود)پژوهی مشارکتی نیز نامیده میپژوهی هنجاری، که گاه آیندهآینده  -

 )آینده نگری(پایه های نظری آینده پژوهی.11 

 یزی نام دارد.ترسیم دور نمای آینده، جوهر فرآیندی است که برنامه ر -

 ( در جهان بینی9 آینده را محصول حال بدانیم و بکوشیم امروز را چنان نظم practiceدیدگاه پراکتیس) -

 فردایی منظم داشته باشیم.ببخشیم که 

 9 دنیا راآن گونه که هست نپسندیم و برای آن تحول و ( در جهان بینیpraxiseدیدگاه پراکسیس) -

 تغییربخواهیم.

 و وسیله های دست یافتن یه در چارچوب آینده نگری، در فرآیند برنامه ریزی، مقوله گزینش هدف ها  -

 مطرح میشود.هدف 

 رسیدن یه آینده مطلوب یا اجرای برنامه و دست یافتن به هدف های بهینه و گزینش شده، از مسیری عبور  -

 بر این پایه زمینه مساعد برای تجهیز و  ( است.Rationality« )عقلانیت و خرد»می کند که منطق آن 

 تخصیص کارآیی مناب، محدود فراهم می شود.

مجهز نمودن برنامه ریز به دیدگاه انتقادی از وضعیت موجود، زمینه مساعدی را برای تدوین رهیافت  -

 برای آینده فراهم می سازد)پدیده شناسی و نظریه انتقادی(. های رهاننده

دی به برنامه ریز کمک می کند تا رفتارهای انسانی در کنش های اجتماعی و محیطی را پدیده شناسی انتقا -

 (.26:1387-30معصومی اشکوری،( درک کند)logical positivism« )اثبات گرایی منطقی» براساس 

 

                    

 روش های آینده پژوهی.12 

ی در ار می رود. در معنای اول،متدولوژکی( عموماٌ به دو معنا به واژه ی روش شناسی)متدولوژ  

معنایی عام به ارزیابی هایی اطلاق می گردد که ذیلاٌ به آن اشاره خواهد شد، در معنای دوم و پر کاربردتر، 

 روش شناسی صرفاٌ به اولین وجه از این وجوه سه گانه اشاره دارد.

طالعه ی روش ها، رهیافت ها، ( که تأکید آن بر روش شناسی، یعنی مSyntacticوجه سینتاکتیک) -

 مدل ها یا دیگر شیوه های سبک معرفت است.



 

( که تأکید آن بر مسائل، معنا و محتوای موضوعات آینده اندیشی Semanticsوجه سمانتیکس) -

 است.

( که تأکید آن بر نحوه ی تأثیر مطالعات آینده اندیشی بر کنش ها، Peragmaticsوجه پراگماتیکس) -

 (.مرکز پژو هش های آینده معرفتیم سیاست ها، مدیریت و رهبری است)ها، تنظ تصمیم گیری

 عمده روش های آینده پژوهی.13 

 دیده بانی آینده - 

 دلفی - 

 تحلیل روندها - 

 تجزیه و تحلیل پیشران ها - 

 سناریو پردازی  - 

 چشم انداز سازی - 

 نقشه راه - 

 پس نگری - 

 مدل سازی - 

 شبیه سازی - 

 (.0حجازی9ترکیبی از روش ها) - 

 

 

 

 

 

 طبقه بندی گسترده روش های آینده پژوهی.14

 روشهای آینده پژوهی - 2جدول شماره        

 روش ها معیارها

روش های کمی)مبتنی بر اطلاعات برای پایش  -0

 بینی(

 فرافکنی روندها -

الگوهای شبیه سازی و پویا نماایی رایاناه  -

 ای



 

روش های مبتنی بار داناش کارشناسای بارای  -2

 طراحی چشم اندازها و سناریوهای بلند مدت

نشست هاای کارشناسای، توفاان مغزهاا،  -

نقشه فکر، کارگاه های تجزیاه و تحلیال ساناریو، 

 روش دلفی، تجزیه و تحلیل اثر متقاط،

روش های شناسایی نکات کلیدی اقادام بارای  -9

 تعیین راهبردهای برنامه ریزی

 SWOTلیلتجزیه و تح -

 فن آوری های کلیدی بحرانی -

 درخت های مرتب  -

 تجزیه وتحلیل ریخت شناسی -

 (01990919منب،9)معصومی اشکوری،

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 فرایند آینده پژوهی .15  

 1 2 

 ابیان شکاف ها و محدودیت ه

 

 

 

تعیین 

هدف های 

تجزیاااااه 

وتحلیاااااااال 

اطلاعاااااااات 

 موجود

تعیین مسائل 

 و امور کلیدی



 

 2 

 

 9 

 0 

  

 

 

 

 

 

                                                                              

 آینده پژوهی فرایندهای -2شمارهشکل 

 (.01090919منب،9)معصومی اشکوری،

 

 

 

 

 

 

 آینده پژوهی نردبان های مشارکتی حکمروایی و.16 

دولت، بخش خصوصی و جامعه است. دولت حکمروایی که در بردارنده سه عامل مهم در شهر که   

با سیاست ها و قوانین و وض، مقرراتی که فراهم می اورد باعث نظم و ثبات دربین دو عامل دیگر می شود. 

که با ایجاد درآمد و شغل باعث ایجاد ارتقا سطح زندگی جامعه میشود. و جامعه که  بخش خصوصی 

نواع فعالیت های اقتصادی،  سیاسی، اجتماعی و فرهنگی تشکیل شده از گروه های مختلف مردمی که در ا

 حضور دارند.

  

 1 کنترل شهروندی    

 کیفی یا کلی

یرنامه 

 ریزی اجرایی

تعیین جزئیات فعالیات هاای آیناده 

پژوهی، ساختار و سازمان آیناده پژوهای 

حد پوشش آن، افق زماانی آن، چارخش 

 کار، هزینه و حد مشارکت

اندسازم

هی فعالیت 

های آینده 

 پژوهی

طراح

ی چشم 

اندازو 

سناریوساز

 ی

فرآیند یرنامه 

 ریزی



 

 9 تفویض قدرت درجاتی از قدرت شهروندی         

 9 شراکت  

  

 2 تسکین بخشیدن               درجاتی از مساوات طلبی             

 0 مشاوره                                                               

 9 اطلاع رسانی                                                                

 2 درمان  

 0 ظاهر بینی نبود قدرت شهروندی                

        

 نردبان مشارکتی شهروندی ارنشتاین در حکمروایی -9شمارهشکل  

 (290930،نب،9)اسماعیل زاده، همتیم

 

 

آینده پژوهی پیش بینی و برآورد نیازها و فرآیندهای توسعه میان مدت و بلند مدت، اجتماعی و  

در روند مشارکت اقتصادی و فن آوری و دخالت و مشارکت طیف گسترده ای از شبکه های اجتماعی مردم 

          در آینده پژوهی است.

                          

درجه های قدرت شهروندی9 مرحلاه هاای کساب -پایش شهروندی      1                           

  

تاوان منادی توسا  شاهروندان در تصامیم گیاری و     قدرت نمایندگی 9                                 

 مدیریت

 مشارکت    9                                

 درجه های اثر گذاری9 مرحله های اظهار  -    همراهی کردن   2                               

 نظرهای اولیه         مشاوره دادن    0                               

 آگاه کردن  9                               

 ه کردنمشارکت9 مرحله های آمادعدم  -              شناخت   2                              



 

 شهروندان برای مشارکت          آماده سازی  0     

 نردبان مشارکتی شهروندی ارنشتاین در حکمروایی -0شمارهشکل      

 (.01990919منب،9)معصومی اشکوری،

 

 پژوهیآثار حکمروانی در آینده .17

 ابعاد حکمروایی و مراحل، رویکردهای آینده پژوهی -3شماره جدول   

ابعااااااااااد 

 حکمروایی

 -9اجمااع محاوری،  -2، مسائولیت پاذیری -0شافافیت،  -9حاکمیت قانونی،  -2مشارکت،  -0

 پاسخگویی -1کارآیی و اثر بخشی،  -9عدالت و انصاف، 

مرحلاااااااه 

 شناخت

 رویکرد انتقادی -

 رویکرد مختل  -

حلاااااااه مر

 راهبردی

 رویکرد تبادلی -

 رویکرد ابداعی -

مرحلاااااااه 

 اجرایی

 رویکرد هنجاری -

 رویکرد ارتباطی -

 منب،9)نگارندگان(.

 مشارکت.17.1 

حکمروایی شهری که یکی از اثرات آن میزان مشارکت شهروندان در تصمیمات شهری و نهادهای   

ن عمل مشارکت شهروندان را می توان دربرنامه اجتماعی و فرهنگی وابعاد سیاسی، اقتصادی می باشد.وای

وهمچنین کمک بسزایی به تصمیم گیرندگان شهری برای آینده نگری کرد.های آینده پژوهی و آینده نگری 

 در آینده پژوهی که بر مشارکت تأکید دارد.و انتقادی هنجاری  هایدر رویکرد

  کارآیی واثربخشی.17.2 

که از جمله آن می تاوان باه و لذاباشد.میدان  کارآیی و اثربخشی به کمک مشارکت شهرونحکمروایی   

نیاز  آینده پژوهایمسولان شهری در جهت بهبود بخشیدن به برنامه های برآینده نگری اشاره کردکه البته بر 

 موثراست.

 

 حاکمیت قانونی.17.3 



 

کاه غیار مغرضاانه  در حکمروایی حاکمیت خوب نیازمند چارچوب های قانونی بی طرفانه ای اسات  

اجرا شود و حقوق تمام گروههای مردمی حفظ شود.و لذا این بعد حکمروایی را می توان در آینده پژوهی و 

 نده در برگیرنده تمام جامعه باشدمورد استفاده قرار گیرد.تصمیم گیریها برای آی

 شفافیت. 17.4 

جمله آثار حکمروایی وآینده پژوهی  ایجاد سیستم های مبتنی بر پاسخگویی به سوالات شهروندان از  

در جهت افزایش شفافیت ارزیابی  0111و  099است.از جمله سیستم های حکمروایی مانند سیستم

کرد.وهمچنین آینده پژوهی با ایجاد میزگردها و برنامه های تلویزیونی در جهت شفاف سازی برنامه های 

 خود اقدام می کنند.

 مسئولیت پذیری.17.5  

ران در که برمسئول بودن وبه عبارت گویاتر،حساب پس دادن مسئولان و تصمیم گی معیاری  

حکمروایی وآینده پژوهی در قبال شهروندان و جامعه دارند و برای پاسخ دادن مسولان به سوالات 

 شهروندان ضروری است.

 اجماع محوری.17.6  

دو باید مناف، متفاوت گروههای آینده پژوهی در سطح جامعه که با نقطه نظرات مختلفی حضوردار  

گوناگون را با دست یابی به یک اجماع گسترده فراهم کند.تصمیم گیری مبتنی براجماع فرایندی است که 

الوانی ،دانایی درآن قدرت شخصی و کنترل اطلاعات تاب، بحث بازو صادقانه پیرامون موضوع هاست)

 ری است. که درحکمروایی نیزوجود دارد.(.واجماع محوری بردورنمای بلندمدت تصمیم گی0911فرد

 کنش عملکردی.17.7 

 مرحله شناخت.17.7.1 

ای شناخت وگردآوری، طبقه بندی، امکانات، مشکلات وظرفیت این مرحله در آینده پژوهی برمبن در  

سنجی است و براساس نظریه انتقادی که ترکیبی ازحنبه های علمی،فنی،انسانی و ارزشی است و بر قدرت 

و آگاهی قرارداردوبه پدیده شناسی محی  می پردازد، دراین دیدگاه معنی و مفهوم  انایی مشارکتوتو

 رویدادها درک 

سیاست که هدف این مشارکت و لذا می باشد.حکمروایی  خوبابعاد میشودولذا مشارکت نیز یکی از

 آن رسیدن به اهداف حکمروایی خوب شهری است.

 مرحله راهبردی.17.7.2 



 

هدف های کیفی وکلی برای رف، تنگناها و تعیین راهبردها یا سیاست های کلی برای  باتوجه  

رسیدن،به هدف های کیفی یا کلی معین شده وبا توجه به رویکرد تبادلی که دو نوع دانش تلفیقی یکی دانش 

است ونتیجه آموزش متقابل میان برنامه ریز و مردم رفه ای و دیگر دانش عمومی یا مردمی تخصصی و ح

مردم در کارهای آینده نگری است.و لذا می  وکارآیی واثربخشی می باشد ولذا این رویکرد میزان مشارکت

 توان این رویکرد را در حکمروایی مورد استفاده قرار داد.

 مرحله اجرایی.17.7.2 

شود و انسان جایگاه بیرونی و ن پارادایم نیروی انسان در ساخت آینده در نظر گرفته میدر ای  

گر خود را تغییر داده و با مفهوم ساخت آینده روبروست در این پارادایم انسان با طیف وسیعی از مشاهده

ه رسیدن به هر کدام های باور کردنی روبروست کهای محتمل و آیندههای ممکن، آیندهها شامل آیندهآینده

تعیین هدف های کمی، برای  از آنها بستگی به سطح و کیفیت خواسته انسان یعنی آینده مطلوب وی دارد

در هدف های کیفی و کلی و با توجه به رویکرد هنجاری که بر میزان مشارکت وآگاهی شهروندان 

ینده پژوهی می توان یک رابطه متقابل و و بنابراین با توجه به رویکردهای آحکمروایی  مورد توجه قرار داد.

باتوجه به نردبان های مشارکتی در  همچنینلذا وهمسو با ابعاد حکمروایی خوب شهری داشته باشند.

حکمروایی و آینده پژوهی وجود دارد دارای ابعاد وشاخص های مشترکی چون مشارکت، آینده شهروندی، 

با توجه به این ابعاد واهداف می توان گفت که لذا داردو  ، مشاوره دادن وجودقدرت، آگاهی)اطلاع رسانی(

 آینده پژوهی و آینده نگری در جامعه شود. حکمروایی خوب می توان باعث یک

 

 جمع بندی .18

 فراتر آن از مدنی جامعه و خصوصی بخش گرفتن بر در با اما شود، می دولت شامل حکمروایی  

 می ایجاد درآمد و شغل خصوصی، بخش.کند می فراهم را ساعدم وقانونی سیاسی محی  دولت. رود می

 فعالیت در مشارکت برای گروهها بسیج طریق از را اجتماعی و سیاسی متقابل کنش مدنی، جامعه. کند

 متقابل کنش تشویق خوب، حکمروایی اصلی هدف. کند می تسهیل اجتماعی و سیاسی اقتصادی، های

 و خصوصی بخش دولت، دارند مشارکت حکمروایی در اصلی بخش سه است دسته سه میان سازنده

 حکمروایی اصلی هدف ولی. دارند هایی قوت و ها ضعف بخش سه این از یک هر چند هر. جامعه

 ضعف نقاط رساندن حداقل به جهت در ها بخش میان متقابل کنش میزان یالاترین افزایش شهری، خوب

 حرکت مسیر باشد، بیشتر بخش سه این ارتباط و تگوگف چه هر.است قوت نقاط رساندن حداکثر به و

 وجود به اذعان پژوهى آینده .شد خواهد هموارتر اجتماعی و اقتصادی توسعه رسیدن جهت در جامعه

 در تواند مى بعید، یا محتمل بد، یا خوب از اعم هرچیزى9 ممکن آینده -0. است آینده متعدد هاى گزینه



 

 بر پیوست خواهد وقوع به آینده در زیاد بسیار احتمال با چه آن9 تملمح هاى آینده -2. دهد رخ آینده

 رویداد ترین مرجّح و ترین مطلوب چه آن9 مرجحّ آینده -9. آینده در کنونى روندهاى استمرار ى پایه

 آن از باید منظور بدین. است مطلوب یا مرجح هاى آینده ساختن محتمل9 هدف. رود مى شمار به آینده

 مى که هایى ارزش از ویژه به باشیم داشته ذهن در شفاف و تصویرىروشن بیافرینیم، یمخواه مى چه

 ى درباره تردید وجود با که است ممکنى هاى آینده به توجه9 هدف. باشند حاکم آینده جوام، بر خواهیم

 اصل سه دارای پژوهی آینده و.گذارد مى مردم برزندگى بزرگى اثر ها آن از برخى تحقق ها، آن وقوع

 و اقتصادی اجتماعی، مدت بلند و مدت میان توسعه فرآیند و نیازها برآورد و بینی پیش -.است اساسی

 ها، بحث در( مردم)نف، ذی اجتماعی های شبکه از ای گسترده طیف ومشارکت دخالت –. آوری فن

 برپایه ییاجرا راهبردی اندازهای چشم تدوین –. ها گیری تصمیم و ها پژوهش ها، تحلیل و تجزیه

.که می توان باتوجه به ابعاد و شاخص های حکمروایی سناریوها قالب در کنونی های اقدام و ها تصمیم

شهری درجهت گسترش همکاری و مشارکت شهروندان در تصمیم گیرها دولتی و بخش خصوصی وبا 

 وب میشود.توجه به نتایج تحقیق می توان گفت که یک حکمروایی خوب شهری باعث آینده پژوهی مطل

 

 

 

  نتیجه گیری.19

دراین پژوهش سعی شده است با ارائه راهکارها وابعاد وشاخص های حکمروایی در رویکردآینده   

اقتصادی، سیاسی، اجتماعی پژوهی درجهت افزایش ارتقا مشارکت شهروندان در تصمیم گیری ها در ابعاد 

و حکمروایی زمانی کارا و موثر است که بتوان درجهت پیشبرد راهبردها وراهکارهای آینده پژوهی باشد.

 رویکردی های آینده پژوهی را نیز مورد استفاده قراردهد.
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